Finanzen

Aber sicher. Mit der Datensicherung ins Tagesge-
schift hineingeraten - bei dem Gedanken striuben
sich jedem IT-Administrator die Nackenhaare. Auch
Jens Nebenfiihr kennt solche Situationen: Als Sach-
gebietsleiter IT kiimmert er sich in der Verwaltung
des Main-Kinzig Kreises um Datenbanken und

Dokumentstrukturen.

amit die File-Landschaft

auch kiinftig administrier-

bar bleibt, ist beim Land-

kreis seit November 2008 das
Dokumentenmanagement- und Ar-
chivierungssystems d.3 im Einsatz,
implementiert von der codia Soft-
ware GmbH.

Den Main-Kinzig-Kreis gibt es seit
der Gebietsreform 1974. Zusammen-
gefiigt aus den ehemaligen Altkrei-
sen Hanau, Gelnhausen und Schliich-
tern sowie der Stadt Hanau, behei-
matet er auf einer Gesamtfliche von
rund 1.400 Quadratkilometern iiber
400.000 Einwohner und ist damit der
bevolkerungsreichste Landkreis Hes-
sens - und gleichzeitig nach der EU-
Erweiterung 2007 die geografische
Mitte der Européischen Union.

Von der bewegten Geschichte der
Region zeugen zahlreiche Bauwerke.
So stehen in Gelnhausen die Reste
der Kaiserpfalz, die Kaiser Friedrich
1. Barbarossa 1170 bauen lief. Hier
fand im April 1180 ein bedeutender
Reichstag statt, auf dem die Besit-
zungen und Landereien von Hein-
rich dem Léwen neu aufgeteilt wur-
den - ein historischer Akt, der bis in
das heutige Europa hinein wirkt. Ei-
nige historische Schriftstiicke dazu
sind noch erhalten, ein Staubkorn
indes angesichts der Dokumenten-
menge, die es in Gelnhausen heute
zu verwalten gilt.

Keinen Steinwurf von der Burg-
ruine entfernt liegt das neue zentra-
le Landratsamt des Kreises. Allein
die Bauverwaltung, wo Liegenschafts-
unterlagen bis zu 99 Jahren aufgeho-
ben werden miissen, bearbeitet rund

‘HauptverwaltungsstellenSchliich-

‘mentstrukturen mit den Jahren

ntegrierte Aktenlosungen
lir ein besseres Arbeiten

4.000 Fille pro Jahr. Als 2005 die

tern und Hanau aufgeldst und in
Gelnhausen konsolidiert wurden,
galt es, in der neuen Zentrale
mehr als drei Kilometer Akten zu
verstauen. ,Da ist auch ein Neu-
bau mit grofien Archivriumen
rasch voll. Fiir uns war dies aus-
schlaggebend fiir den Umstieg auf
eine elektronische Dokumenten-
verwaltung’, sagt Nebenfiihr.

DMS folgte auf
Konsolidierung der IT

Hinzu kam, dass auch in der be-
reits digitalen Welt die Doku-

stark gewachsen waren. Jedes
Schriftstiick wurde auf den File Ser-
vern abgelegt und zahlreiche Dupli-
kate entstanden. Auch fiir die Be-
schiftigten der Kreisverwaltung wur-
de das Suchen und Finden bestimm-
ter Informationen unter diesen
Umstdnden immer aufwendiger. Mit
der Konsolidierung aller Amter und
Referate im Main-Kinzig-Forum in
Gelnhausen (einzig die Sozialdmter
blieben vor Ort) wurden die Filestruk-
turen der alten Standorte {ibernom-
men und die Uniibersichtlichkeit
stieg noch einmal.

Seit Anfang 2009 kommt die IT-Ab-
teilung diesen Missstdnden durch
Nutzen des d.3-Systems bei. Den Zu-
schlag zur Einrichtung der Losung
hatte Ende 2008 die codia Software
GmbH erhalten, competence center
eGovernment der d.velop AG, eines

der technisch fithrenden Hersteller

von Software firr Dokumentenma-
nagement, elektronische Archivie-
rung und Workflow. Seit Mai 2009 ist
die codia Bauakte im Bauordnungs-
amt im Betrieb. .

Integrationen in ProBAUG -
und Fachverfahren Kfz 21

Die Bauakten legen die Mitarbeiter
zunéchst in der Fachanwendung Pro-
BAUG an - zu der codia eine praxis-
erprobte Schnittstelle mitliefert - an-
schliefend werden die Dokumente
zu den Akten erfasst, das heifit, ind.3
gescannt oder aus ProBAUG erzeugt.
Als erstes kamen alle laufenden Fl-
le an die Reihe. Typische Dokumen-
te, die nur noch digital aufgehoben
werden und Teil der codia Bauakte
werden, sind Antrige, Stellungnah-
men der beteiligten Fachbehérden

fiir Naturschutz/Wasser sowié Archi-
tektenpléne.

»Nur noch einen Bruchteil heben
wir in Papierform auf, darunter Stel-

Jlungnahmen von Nachbarn oder Bau-

genehmigungen. So ist der Teil der
Bauakte, derin den Keller muss, heu-
te minimal’, erkldrt Roswitha Stum-
pe. Sie ist ,lokale Verfahrensbetreu-
erin” im Bereich Bau - so nennen
sich Freigestellte in der Fachabtei-
lung, die sich ausschliefflich um die
Einfiihrung neuer und die Betreuung
bestehender Software-Systeme kiim-
mern. Beim DMS heifit das: Die IT
stellt serverseitig die Plattform zur
Verfiigung und vor Ortkiimmert sich
der Verfahrensbetreuer in enger Ab-
sprache mit dem Systempartner co-
diaum die Einrichtung des Systems,
der Scan-Arbeitsplitze sowie die Ver-
kniipfung mit dem Fachverfahren.

Nach der Bauverwaltung startete
die Anbindung der Verkehrsabtei-
lung; hier integriert codia die d.3-Lo-
sung in das Kfz-Zulassungsverfahren
Kfz21. Diese Anwendung der ekom21
nutzt der Landkreis seit September
2008; fiir die codia-Experten also ei-
ne Premiere und gleichzeitig Erwei-
terung: Nach Schnittstellen zu den
Kfz-Systemen IKOL-Kfz, OK Vorfahrt,
Steria Mummert ZW/Expert und UVN
Kfz bindet der Systemintegrator mit
Kfz 21 nun eine weitere Fachanwen-
dung an d.3 an. Ende Juli 2009 wird
der Prototyp installiert, anschlieend
geht es in den Testbetrieb.

In beiden Abteilungen - Bau und
Kfz - werden insgesamt iiber 100 Be-
schiftigte mit d.3 Akten anlegen, Do-
kumente erzeugen, recherchieren
und revisionssicher archivieren - im-
mer mit der jeweiligen Fachanwen-
dung als fiihrender Oberfléche, so-
dass sich fiir die Nutzer in ihrer tég-
lichen Arbeitsweise so wenig wie
moglich dndert.

Digitale IT-Projektakte

Die EDV-Leitung hat in der eigenen
Abteilung eine digitale IT-Projekt-
und Lieferantenakte einrichten las-
sen, Damitmdchte man unter ande-
rem die monatlich iiber 200 Mobil-
funkabrechnungen der Landkreis-
Beschiftigten verwalten.

»Auch wenn wir zum Beispiel neue
Hardware beschaffen’, erkldart IT-Ad-
ministrator Volker Ziilch, ,kénnen
wir mit einer solchen Aktenldsung
sofort herausfinden, wo und wann
wir eine bestimmte Ressource ge-
kauft haben. Per Volltext-Recherche
lassen sich solche Vorgidnge dann viel
besser auffinden. Gerade bei den
europaweiten Ausschreibungen
bekommen wir bislang unglaublich
viel Papier zugeschickt - dies wird
dann kiinftig alles elektronisch ge-
handelt.”

Ebenso ist vorgesehen, 2010 im Be-
reich Grundsicherung/Pflege und
Reha eine digitale Soziathilfeakte ein-

zufiihren. Dort wird zun4chst das bis-
herige Prosoz-System durch ,Open
Prosoz“ abgeldst, anschliefend ist
das Thema DMS an der Reihe. 2.000
Beschiftigte hat die Landkreisver-
waltung insgesamt, von denen der
Grofiteil einmal mit den d.3-L6-
sungen von codia arbeiten soll.

Unabhiingige Beratung
bei der Systemauswahl

Bei der Auswahl des Systems hatte
die Kreisverwaltung die Unterstiit-
zung eines unabhéngigen Beratungs-
hauses in Anspruch genommen. Weil
der DMS-Markt so uniibersichtlich
ist und jeder Hersteller sein System
als das bestgeeignete anpreist, enga-
gierte die IT-Abteilung Ende 2007 die
Zoller & Partner GmbH, die bei der
Auswahl der passenden Lisung hel-
fen sollte.

Gemeinsam mit den ECM-Bera-
tern durchleuchteten Jens Neben-
fiihr und sein Team querschnittsartig
alle Bereiche der Verwaltung, um her-
auszufinden: Wo ist ein ECM-Einsatz
am dringlichsten, welche Dokument-
mengen und -arten sind zu archivie-
ren, welche Fachanwendungen exis-
tieren und wie kénnen diese inte-
griert werden? Hier wurde zum Bei-
spiel auch untersucht, wie und ob
sich das bestehende Archivsystem
einbinden oder mittelfristig migrie-
ren ldsst.

Auf die Auswahl der passenden
Systeme folgten eine europaweite
Ausschreibung und ein Teilnahme-
wettbewerb. Ubrig blieben letztlich
zwei Hersteller, von denen codia mit
d.3 das Rennen machte. Preis, Funk-
tionalitdt und Wirtschaftlichkeit des
Systems sowie eine iiberzeugende
Présentation waren mafigebliche Fak-
toren fiir die Produktwahl. ,Den Aus-
schlag gab fiir uns die Schnittstel-
lenthematik’, sagt Jens Nebenfiih,
scodia hat fiir d.3 im Gegensatz zum
letzten Mitbewerber echte Integrati-
onen in alle benétigten Fachverfah-
ren entwickelt. So entstehen wirklich
verbundene Losungen, mit denen
sich letztlich auch unsere Anwender
schneller anfreunden konnten.

Frank Zscheile




